
CHƯƠNG TRÌNH 

CHUYỂN GIAO ỨNG DỤNG NGUỒN MỞ 

Giới thiệu, đào tạo và chuyển giao nền tảng phát triển 

Chính quyền điện tử HCM eGov Framework 2.0  

cho các Tỉnh/ Thành phố 

STT NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH Kịch bản chương trình Thời lượng 

 Ngày 1 (29/9/2014) 

- Khai mạc, giới thiệu tổng quan về Mô hình HCM eGov Framework  2.0 

- Chuẩn bị môi trường thiết lập và vận hành hệ thống 

 

Sáng: Khai mạc   

 Phát biểu Khai mạc Giám đốc Lê Thái Hỷ trình bày: 

1 – Chào mừng đại biểu 

2 – Chủ trương của thành phố trong phát triển chính quyền điện tử 

và hợp tác giữa thành phố với các tỉnh 

3 – Chúc hội nghị chuyển giao thành công 

08h45-9h 

(15 phút) 

Video Clip giới thiệu tổng quan HCM 

Egov Framework 2.0 và mô hình ứng 

dụng sẽ chuyển giao 

Video Clip giới thiệu về HCM eGov Framework 2.0. 

Mô hình ứng dụng: 

1 – Văn phòng điện tử 

2 – Tác nghiệp điện tử 

3 – Giao dịch điện tử 

09h-09h20 

(20 phút) 



Trình bày về kế hoạch hợp tác giữa 

thành phố và các tỉnh thành trong triển 

khai eGov 

Ông Nguyễn Anh Tuấn (cựu PGĐ Sở) 

1 – Sơ nét về quá trình phát triển HCM eGov Framework 2.0 của 

thành phố 

2 – Các Case Study điển hình: 

- Cục thuế 

- Quận 2 

- Gò Vấp 

2 – Vấn đề tổ chức triển khai và chuyển giao các tỉnh 

3 – Kế hoạch thời gian tới 

09h20-09h45 

(25 phút) 

Giới thiệu thành phần diễn giả và 

chương trình chuyển giao và môi trường 

tổ chức Workshop. 

Ông Lý Minh Tuân giới thiệu: 

- Thành phần diễn giả 

- Phân chia nhóm, tổ chức đào tạo 

- Giới thiệu tổ công tác phục vụ cho đào tạo 

- Nội dung chương trình đào tạo, chuyển giao 

9h45-10h10 

(25 phút) 

- Mời tham quan và sử dụng thử mô hình 

hệ thống HCM eGov Framework 2.0, 

demo các tính năng phần mềm  

- Mời tham quan hạ tầng Trung tâm dữ 

liệu QTSC 

Hệ thống Demo: 

1 – Văn phòng điện tử 

2 – ISO điện tử 

3 - Ứng dụng trên di động 

4 – ESB, Cloud Platform 

5 – Bản đồ Gis 

10h10-11 giờ 

Chiều: Chuẩn bị môi trường thực hành   

 Trình bày về sử dụng dịch vụ IaaS của 

QTSC trong triển khai chính quyền điện 

tử và giới thiệu mô hình bảo mật của 

Trung tâm dữ liệu 

Anh Dũng (QTSC) giới thiệu về môi trường network và hệ thống 

hạ tầng để phục vụ cho các tỉnh tham gia chuyển giao công nghệ. 

Giới thiệu sơ nét hạ tầng QTSC. 

2h-2h15 

Giới thiệu tổng quan Framework phát 

triển hiện tại, năng lực hệ thống các định 

hướng phát triển nền tảng HCM eGov 

2.0 

Thầy Tính: 

1 – Giới thiệu về nền tảng phát triển (Liferay, …) 

2 – Hướng tiếp cận trong triển khai 

3 – Định hướng triển khai, phát triển và mở rộng 

2h15 – 3h30 



4 – Tổ chức và thành phần triển khai: 

+ Đội ngũ phát triển core 

+ Đội ngũ hiệu chỉnh 

+ Đội ngũ đào tạo 

5 – Phương pháp triển khai 

Giới thiệu các thành phần để phục vụ 

thiết lập hệ thống 

Điền (NSS) 

1 – Xây dựng môi trường cài đặt 

2 – Chuẩn bị bộ công cụ phát triển phần mềm   

3 – Các thành phần thiết lập hệ thống 

3h30-04h 

Phụ trách thực hành nhóm 1 

(eGov 1) 

  

Phụ trách thực hành nhóm 2 

(eGov 2) 

  

Phụ trách thực hành nhóm 3 

(eGov 3) 

  

Phụ trách thực hành nhóm 4 

(eGov 4) 

  

Phụ trách thực hành nhóm 5 

(eGov 5) 

  

Ngày 2 (30/9/2014) :  Chuyển giao nền tảng, kiến trúc phát triển HCM eGov Framework 2.0 và chia sẽ trao đổi 

cách thức tổ chức và phát triển ứng dụng có hệ thống 

 

Sáng: Giới thiệu về nền tảng HCM eGov Framework 2.0  và thảo luận chia sẽ kinh nghiệm triển khai về xây 

dựng nền tảng eGov Framework 

 

1 Giới thiệu tổng thể Hệ thống đang triển 

khai tại thành phố 

Thầy Tính 

Trình bày tổng thể mô hình phát triển ứng dụng CNTT xây dựng 

chính quyền điện tử tại thành phố 

8h-8h15 

2 Giới thiệu các phân hệ và thành phần 

của từng phân hệ trong Phần mềm Lõi 

(HCM App Framework 2.0) 

Thầy Tính 

Mô hình phát triển ứng dụng trên nền tảng HCM App Framework 

2.0 

8h-09h30 



- Giới thiệu jBPM và các thành phần của jBPM để vẽ quy trình 

- Mô hình phát triển Biểu mẫu (Report) 

- Phát triển giao diện (Form) 

- Liên thông kết nối giữa các phân hệ trong hệ thống 

3 Thảo luận, chia sẽ kinh nghiệm về xây 

dựng nền tảng eGov Framework  

Trao đổi các kinh nghiệm xung quanh xây dựng kiến trúc eGov 

Framework 

1 – Nền tảng mở 

2 – Quy trình động, biễu mẫu động 

3 – Chuẩn hóa trong thiết kế giao diện 

4 – Đăng nhập 1 lần (SSO) 

5 – Các dịch vụ dùng chung  

09h30-11h30 

Chiều: Thực hành   

 - Hướng dẫn cài đặt và thiết lập hệ thống - Hướng dẫn Cài đặt, thiết lập hệ thống 

- Hướng dẫn chung về Quản trị hệ thống, các tính năng Control 

Panel 

- Cấu hình các danh mục chuẩn 

- Cấu hình Web điều hành và cài đặt các thành phần Ứng dụng  

- Phát triển Portlet ứng dụng 

14h-16h30 

Ngày 3 (01/10/2014):  Chuyển giao và trao đổi chia sẽ kinh nghiệm mô hình Văn phòng điện tử: 

1. Trang thông tin điện tử phục vụ chỉ đạo điều hành 

2. Quản lý văn bản, Hồ sơ công việc 

3. Hệ thống phục vụ chỉ đạo điều hành 

4. Lịch công tác  

5. Quản lý đơn thư hành chính và khiếu nại tố cáo 

 

Sáng: Lý thuyết và trao đổi chia sẽ kinh nghiệm triển khai Văn phòng điện tử  

 Giới thiệu các chức năng Văn phòng 

điện tử 

Trình bày mô hình chức năng Văn phòng điện tử thành phố 8h-8h30 

Mô hình thiết kế hệ thống Văn phòng 

điện tử 

Trình bày về thiết kế các Portlet xây dựng Văn phòng điện tử 8h30-9h0 



Mô hình thiết kế trục liên thông và vấn 

đề bảo mật trong liên thông kết nối 

Trình bày về Trục liên thông (ESB) phục vụ trao đổi văn bản 09h-09h30 

Tích hợp một số nền tảng số hóa bóc 

tách dữ liệu thông dụng 

Trình bày về nền tảng tích hợp, giải pháp số hóa, bóc tách dữ liệu 09h30-10h 

Thảo luận chia sẽ kinh nghiệm về 

triển khai Mô hình Văn phòng điện tử 

Trao đổi xoay quanh các chủ đề: 

1 – Mô hình Văn phòng điện tử 

2 – Mô hình kết nối trao đổi theo tin theo hướng dẫn tại Văn 

bản 512 

3 – Các vấn đề liên quan đến triển khai văn phòng điện tử 

10h-10h30 

Chiều: thực hành   

 Cài đặt và thiết lập hệ thống Văn phòng 

điện tử 

Nội dung thực hành 

Cài đặt và thiết lập hệ thống Văn phòng điện tử bao gồm: 

1 – Thiết lập danh mục 

2 - Cấu hình quy trình Văn phòng điện tử 

3 - Xử lý các vấn đề liên quan trong triển khai 

14h-16h30 

Ngày 4 (2/10/2014): Chuyển giao và trao đổi chia sẽ kinh nghiệm triển khai ISO điện tử  

Sáng: Lý thuyết và trao đổi chia sẽ kinh 

nghiệm triển khai ISO điện tử  

  

 Giới thiệu về ISO điện tử Giới thiệu thành phần và chức năng ISO điện tử  8h-8h30 

 Mô hình thiết kế hệ thống Quản lý quy 

trình theo mô hình 1 cửa 

Mô hình thiết kế hệ thống ISO điện tử: 

- Thành phần 

- Chức năng 

- Cấu hình quy trình 

8h30-09h30 

 Phát triển ứng dụng cấp phép trên quy 

trình ISO  

Hướng dẫn cách thức xây dựng và phát triển 1 ứng dụng cấp phép 

theo quy trình ISO điện tử 

09h30-10h 

 Thảo luận chia sẽ kinh nghiệm về 

triển khai Mô hình ISO điện tử 

Trao đổi xoay quanh các chủ đề: 

1 – Lợi ích ISO điện tử và ISO giấy 

2 – Phát triển ứng dụng cấp phép trên nền tảng eGov 

Framework 

10h-11h30 



3 – Kinh nghiệm triển khai 

4 – Các vấn đề liên quan đến triển khai ISO điện tử 

Chiều: Thực hành   

 Thực hành triển khai 1 hệ thống ISO  - Khảo sát quy trình ISO 

- Thiết lập quy trình mới 

- Cài đặt, cấu hình hệ thống 

- Điều chỉnh quy trình 

14h-16h30 

Ngày 5 (3/10/2014):  Chuyển giao và trao đổi chia sẽ kinh nghiệm triển khai dịch vụ công trên mạng: 

1. Cấp giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh hộ cá thể trong lĩnh vực thương mại, dịch vụ, y tế, văn hóa và liên thông 

thuế 

2. Cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện vệ sinh an toàn thực phẩm 

3. Đăng ký sử dụng lao động 

4. Quản lý vi phạm hành chính 

5. Quản lý hồ sơ chứng thực 

 

Sáng: Lý thuyết   

 Giới thiệu chức năng các phần mềm 

hành chính sẽ chuyển giao 

Giới thiệu chức năng các phần mềm hành chính sẽ chuyển giao: 

1. Cấp giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh hộ cá thể trong lĩnh 

vực thương mại, dịch vụ, y tế, văn hóa và liên thông thuế 

2. Cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện vệ sinh an toàn thực phẩm 

3. Đăng ký sử dụng lao động 

4. Quản lý vi phạm hành chính 

5. Quản lý hồ sơ chứng thực 

8h-9h30 

 Hướng dẫn cách thức xây dựng mô hình 

Dịch vụ công trực tuyến 

Giới thiệu cách thức xây dựng Cổng giao dịch trực tuyến: 

1. Ứng dụng Xform trong xây dựng dịch vụ công 

2. Mô hình dịch vụ công trực tuyến: mức 3, 4, đăng ký tại nhà 

9h30-10h 

 Thảo luận chia sẽ kinh nghiệm về 

triển khai ứng dụng cấp phép trên nền 

tảng quản lý quy trình HCM 

Framework 2.0. Dịch vụ công trực 

Trao đổi, thảo luận xoay quanh các chủ đề: 

1 – Các phần mềm hồ sơ hành chính 

2 – Phát triển ứng dụng cấp phép 

3 – Các vấn đề liên quan đến triển khai dịch vụ công trực tuyến 

10h-11h30 



tuyến 

 Chiều: Thực hành   

 Thực hành cấu hình quy trình các phần 

mềm cấp phép 

-Thực hành cấu hình quy trình các phần mềm cấp phép. 

- Xây dựng 1 ứng dụng cấp phép đơn giản 

2h-4h 

Ngày 6 (4/6/2014): Triển khai liên thông kết nối và Tổng kết, bế giảng  

Sáng:  Hướng tới hệ thống eGov hoàn thiện và Thảo luận chung về nền tảng phát triển HCM eGov 3.0  

 Định hướng thành phố trong việc phát 

triển HCM eGov Platform 3.0 

Định hướng thành phố trong việc phát triển HCM eGov Platform 

3.0 

8h-8h20 

Giới thiệu về nền tảng Gis trong kiến 

trúc eGov Platform 

Giới thiệu về nền tảng Gis dùng chung trong phát triển eGov 

Platform 

08h20-9h 

Đề xuất định hướng phát triển cho  mô 

hình HCM eGov FrameWork 3.0 

Hướng phát triển nâng cấp từ phiên bản HCM eGov Framework  

2.0 

09h-09h30 

Đề xuất cho mô hình HCM eGov 

Framework 3.0 

Đề xuất các nền tảng phát triển ứng dụng trên nền tảng điện toán 

đám mây hướng dịch vụ cho nền tảng eGov Framework 3.0 

09h30-10h 

Đề xuất cho mô hình HCM eGov 

Framework 3.0 

Một số đề xuất giải pháp công nghệ cho HCM eGov Framework 

3.0 

10h-10h30 

Đề xuất giải pháp bảo mật trong phát 

triển chính quyền điện tử 

Giới thiệu ứng dụng giải pháp mã hóa, giải mã và các ứng dụng cho 

HCM Egov FrameWork 3.0 

 

 Thảo luận về hướng phát triển Open 

Platform 

  

Chiều: Tổng kết bế giảng   

 Báo cáo kết quả đào tạo Báo cáo tổng kết kết quả đào tạo 14h-14h15 

 Kết nối liên thông giữa các hệ thống Demo kết nối liên thông trao đổi văn bản giữa 6 hệ thống 14h15-15h 

 Giới thiệu về vận hành ứng dụng HCM 

eGov Framework 2.0 trên mô hình di 

động 

Giới thiệu về vận hành ứng dụng HCM eGov Framework 2.0 trên 

mô hình di động 

15h-15h20 

 Tổng kết, trao giấy chứng nhận tham gia 

lớp chuyển giao và chuyển giao bản 

Anh Hỷ, Chị Trinh trao giấy. 15h20-16 



quyền sử dụng hệ thống. 

 Ký kết hợp tác, quy chế phối hợp giữa 

TPHCM và các tỉnh trong triển khai mô 

hình ứng dụng trong xây dựng chính 

quyền điện tử 

Hiện demo ký kết bằng chữ ký điện tử 16h-17h 

Tối Tiệc chiêu đãi, liên hoan tổng kết   

 


